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מסגרת זו תוחלף בהבהקים העיקריים של ה...., לפי שיקול דעת כותב המסמך ובהתאם לכללים הנהוגים בארגון.
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[bookmark: _Toc103414112][bookmark: _Toc401844479]1. יעדים
1.1	לקוח / מומחה היישום
1.2	יעדים ומטרות
1.2.1	יעדי המערכות עבורן נדרשת אבטחת איכות
1.2.2	יעדי א"א כמלווים את הארגון/המערכות
1.3	בעיות
1.3.1	בעיות בארגון/בפרויקט
1.3.2	בעיות במערכות
1.3.3	בעיות בא"א
1.4	הקשר ארגוני/עסקי
1.4.1	יעדי הארגון
1.4.2	מבנה ארגוני
1.4.3	פונקצית א"א בארגון!
1.6	ישימות ועלות/תועלת
תועלות
ישימות המערכת
ישימות א"א
עלות/תועלת המערכת
עלות/תועלת א"א
1.7	אופק הזמן
[bookmark: _Toc103414113][bookmark: _Toc401844480]2. יישום
2.0	כללי - הבהקים
2.1	מאפיינים כלליים
2.2	תיחום חיצוני
2.3	תיחום פנימי
2.4	ממשק משתמש
2.5	תהליכים
2.6	פעילויות
2.6.1	פעילויות א"א
2.6.2	א"א לטרנזקציות
2.10	רשומות אבטחת איכות
2.11	קבצים
2.15	דוחות אבטחת איכות
2.16	קלטים
2.19	אבטחת מידע
2.20	הצלבות וחיתוכים
2.21	נפחים, עומסים וביצועים
2.22	ממשקים וקישורים
[bookmark: _Toc103414114][bookmark: _Toc401844481]3. טכנולוגיה
3.13	כלי פיתוח ותחזוקה
3.13.1	תוכנות וכלים קיימים
3.13.2	א"א לכלים שבארגון
3.13.3	כלים ושיטות לניהול האיכות
[bookmark: _Toc103414115][bookmark: _Toc401844482]4. מימוש
4.1	גורמים מעורבים
4.1.5	ניהול האיכות בפרויקט
4.2	תכנית עבודה
4.2.1	התארגנות כללית
4.2.2	ניהול איכות ובקרת פרויקטים
4.2.3	ניתוח א"א תקופתי
4.3	השלב הבא
4.4	תפעול שוטף
4.5	אינדקס התיעוד
4.6	שירות ותחזוקה
4.7	השתלבות בארגון – הנעת המערכת
4.8	חוסן ואמינות
[bookmark: _Toc103414116][bookmark: _Toc401844483]5. עלות - משאבים
5.1	עלות הקמה
5.2	עלות לפרויקט
5.3	עלויות תקופתיות
5.4	מחירון
5.4.1	תעריפי ש"ע
5.4.2	תעריפי משימות
5.5	עלות כוללת
- <סיווג המסמך> - 
זכויות היוצרים של מוצר זה או תבנית זו הן של חברת מתודה מחשבים בע"מ
המוצר/התבנית ניתנים לשימוש אישי
שימוש מסחרי מחייב רישוי מפת"ח
- <סיווג המסמך> - 
זכויות היוצרים של מוצר זה או תבנית זו הן של חברת מתודה מחשבים בע"מ
המוצר/התבנית ניתנים לשימוש אישי
שימוש מסחרי מחייב רישוי מפת"ח
